Uchwatla Nr XVI /177! 2011
Rady Miejskiej Bedzina
Z dnia 28 listopada 2011 roku

w sprawie rozpatrzenia skargi ztozonej u Prezydenta Miasta Bedzina przez Pania
.................................... ") zamieszkalag w Bedzinie na dziatalnos¢ Dyrektora Miejskiego

Osrodka Pomocy Spolecznej w Bedzinie.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie
gminnym (tekst jednolity Dz. U, z 2001 r. Nr 142 poz.1591 z pozniejszymi zmianami)
orazart. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku Kodeks postepowania
administracyjnego (tekst jednolity Dz. U z 2000 r. Nr 98 poz.1071 z podzniejszymi

Zmianami)
Rada Miejska Bedzina
uchwala:
§1
Po szczegotowym 1 wnikliwym rozpatrzeniu skargi Pani ... ... 3

na dziatalno$¢ Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bedzinie uznac

skarge za bezzasadna,

§2

Uzasadnienie faktyczne i prawne stanowi Zatacznik Nr 1 do niniejszej uchwaty.

§3

Wykonanie uchwaty powierzy¢ Przewodniczacemu Rady Miejskiej Bedzina.

§4

Uchwata wechodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zatacznik Nr 1 do

Uchwaty Nr X1 /177/ 2011
Rady Miejskiej Bedzina

z dnia 28 listopada 2011 roku

Uzasadnienie

Pani ... "1 |, zamieszkata w Bedzinie, z uwagi na swoja
sytuacje zdrowotno — bytowg objeta jest stalg | systematyczng pomoca udzielang przez
Miejski Osrodek Pomocy Spoleczne] w Bedzinie. Zainteresowana z powodu orzeczenia
o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci ustalonym od dziecinstwa, pobiera zasitek
staty w kwocie 274 50 zlotych oraz zasitek pielegnacyjny w wysokosci 153,00 zfotych, co
stanowi faczna wyplate Swiadczen w wysokosci 427 50 ziotych miesiecznie z tytulu
niepetnosprawnosci. Pani ... ") prowadzi wspolne gospodarstwo domowe
L R R 1 | ktora z uwagi na fakt, iz nie pracowala
zawodowo, nie nabyla uprawnien do Swiadczen emerytalno-rentowych i nie posiada
wtasnych dochoddw. Pani ... ... "l | Z tytulu orzeczenia o umiarkowanym
stopniu niepeinosprawnosci otrzymuje zasitek staty w kwocie 137,25 ziotych.
W wyniku przeprowadzonego przez Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne] w Bedzinie
postepowania wyjasniajgcego ustalono, ze wysokosé swiadczen statych z  tytulu
niepetnosprawnosci nie zostala obnizona, co zasugerowala w skardze Pani .. £
..................... * Poza wyptacanymi swiadczeniami stalymi, rodzina korzysta
z comiesiecznych Swiadczen finansowych, przyznawanych w formie zasitkow celowych
i zasitkow okresowych. taczna wysokosé swiadczen w okresie od stycznia do listopada
2011 roku wyptacona rodzinie, wyniosta 7.268 80 ztotych,

Founoszone prrez ' Pamia - ......................... ") zarzuty kierowane pod adresem
pracownikow socjalnych oraz Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spofecznej
w Bedzinie sa bezsadane i nie majg faktycznego odzwierciedlenia. Pracownicy osrodka
zawsze kierujg sie zasadami pracy socjalne] i nienaruszajac zasad etyki zawodowe|,
rozpartujg sktadane przez Pama ... "} wnioski o przyznanie Swiadczen
finansowych, niezwtocznie po przeprowadzeniu postepowania. Pani ... .. i
jest zawsze informowana o terminie przeprowadzenia wywiadu S$rodowiskowego, nie
zachodzi zatem zadna uzasadniona potrzeba zmiany pracownikow socjalnych w rejonie

zamieszkania Pani ... ... "y . Pracownicy socjaini wielokrotne omawiali




| przedstawiali Pani - ") zasady obowiazujace w pomocy spotecznej, Z uwagi
na trudng sytuacje materialno-bytowa, Pani -.................... R *) zostata zaproszona do
Dziatu Poradnictwa Specjalistycznego w celu uczestniczenia w terapii, umozliwiajacej
wzmocnienie stabych stron klientki oraz wypracowanie wspolnych metod rozwiazywania
Jej probleméw. Zainteresowana tylko dwukrotnie uczestniczyta w spotkaniu
terapeutycznym, nie podejmujgc dalsze| terapii. Klientka jest zawsze traktowana przez
pracownikow socjalnych oraz Dyrekcje MOPS z nalezytym szacunkiem i zrozumieniem Je)
potrzeb. Wszystkie sktadane podania o udzielenie pomocy sa traktowane priorytetowo,
zgodnie z obowigzujacymi przepisami i w ramach posiadanych mozliwosci finansowych
gminy.

Biorac pod uwage wyzej opisany stan faktyczny nalezy uznac skarge kierowang do

Prezydenta Miasta Bedzina za bezzasadna.
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